
2026年

3月10日（火）

18:00～19:00

【飲食店対象】

外国人観光客対応のヒント
～「困った」を「よかった」に変える～

「外国人観光客対応、みんなどうしてるの・・・？」
と、ちょっと戸惑っている方向けのやさしい情報共有会です

湊 一浩 氏
（株式会社みなとまち情報社代表取締役）

日 時

華婉（小樽市花園1-12-4 第３とみたビル1階）会 場

ゲスト
スピーカー ・外国人観光客との対応のヒント

・明日からできる小さな工夫

参加
無料

▼ご参加大歓迎
レストラン／居酒屋／バー／スナック等にお勤めの方

少人数・短時間・無料
－聞くだけ参加OK－

主催：一般社団法人小樽観光協会
企画：おもてなし推進委員会
047-0007小樽市港町4-3
電話0134-33-2510  
info2007@otaru.gr.jp

お申込は
こちらから

LINEでも承ります
「小樽観光協会」 友だち追加
https://lin.ee/WoYhLsN

https://lin.ee/WoYhLsN
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