
●問い合わせキーワード （ ）内は件数
パンフレット（76）・ナイトマップ(29)・朝活マップ（6） スタンプラリー(54) 道案内・問い合わせ等(26)
居酒屋(21)寿司・回転寿司(23) 海鮮(16) 屋台村(16) ラーメン(13) 潮まつり（21）イベント（9） 小樽運河
（9） 寿司屋通り（9） 花園エリア（9） お子様連れ（8） あんかけ焼きそば（8） スナック（6） テイクアウト（5）
海鮮（4） 焼鳥（4） ジンギスカン・焼肉（5） スイーツ（3） カフェ（2） カラオケ（2） 酒（2） 食事をしたい（5）
海鮮丼（1） ショッピング・翌朝観光（4） 鉄板焼き（1） スープカレー（2） スーパーマーケット（1） 半身揚げ（1）
ベジタリアン（1） 北海道らしい料理（2） 夜の観光（1） 炉端焼き（1） ザンギ（1）

●観光客の声・要望
生配信OKの店／お子様連れで行ける店／以前（ここで）紹介してもらった店／昭和チックなカラオケスナック／
静かに飲める店

小樽観光協会ナイトインフォメーション
案内実績月次報告（2025年7月）

・期間：2025年7月1日～7月31日
・営業時間17:00-22:00

案内件数 案内人数
案内店舗数（飲食店） 案内件数の

うち外国人
対応件数登録店 未登録店 計 うち電話予約

月間計 387 769 110 78 188 22 153

1日平均 12.4 24.8 3.5 2.5 6.1 0.7 4.9

年度累計 1,309 2,742 416 259 675 93 511

※案内件数・人数：ナイトインフォメーションで対応した全ての問い合わせ（飲食店、観光案内、道案内等）の件数とご利用人数
※案内店舗数 ：飲食店のご案内店舗数（予約及び紹介）

紹介カードお渡し 27件

●日別案内件数 ●時間帯別対応件数

●全体案内実績

全体 外国人観光客

案内数（件） 日平均（件） 案内数（人） 案内店舗数（店） 案内数（件） 日平均（件）

2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025

4月 268 221 8.9 7.4 611 465 144 112 120 108 4 3.6

５月 308 320 9.9 10.3 738 676 205 176 89 108 2.9 3.5

６月 473 381 15.8 12.7 1,042 832 273 199 143 142 4.8 4.7

７月 507 387 16.9 12.4 1,105 769 306 188 159 153 5.3 4.9

８月 472 15.2 1,062 281 120 3.9

９月 340 11.7 721 216 70 2.4

１０月 389 12.6 838 256 103 3.3

１１月 259 8.6 527 163 90 3

１２月 366 11.8 834 205 227 7.3

１月 422 13.6 1061 229 315 10.2

２月 366 13.6 780 194 270 10.0

３月 281 9.1 693 185 139 4.5

計 4,451 1,309 12.3 10.7 10,012 2,742 2,657 675 1,845 511 5.1 4.1
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